FORMATO EUROPEO PER IL
CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome

Indirizzo
Telefono
Fax

E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

GIARDINO MARIA TERESA

VIA OCEANIA N.5 FRAZ.PAPANICE 88900 CROTONE ITALIA
3494202481

MTGIARDINO68@GMAIL.COM

ITALIANA
08/10/68

DAL 06/05/2019 AL 31/07/2019 PRESSO SFINGE S.R.L. CON MANZIONE DI OPERATRICE
CALL CENTER

DAL 08/10/2018 AL 31/12/2018 PRESSO ABRAMO CUSTOMER CARE CON LA MANZIONE
DI OPERATRICE CALL CENTER ADDETTA AL SERVIZIO CLIENTI 187

DAL 25/11/2008 AL 29/10/2016

SURGEL JONICA SETTORE GDO CROTONE (KR)

HO SVOLTO DIVERSE MANSIONI: CASSIERA, BOXISTA E NEGLI ULTIMI TRE ANNI
ANCHE SALUMIERA.

PRECEDENTI LAVORI PRESSO
TECNOLOGICA CROTONE (KR)
CONSERVIFICIO LARATTA CROTONE (KR)
CONTARINI LEOPOLDO LUGO (RA)

HO SVOLTO MANSIONI AMMINISTRATIVE OCCUPANDOMI| DELLA CONTABILITA’
GENERALE E ANALISI DEI COSTI



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

PRIMA LINGUA

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE TECNICHE

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

PATENTE O PATENTI

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI,
INFORMATIVA E CONSENSO

DIMPLOMA DI RAGIONIERA

ITALIANO

NEGLI ULTIMI 8 ANNI HO AVUTO CONTATTI DIRETTI CON LA CLIENTELA, RIUSCENDO A
SODDISFARE LE VARIE ESIGENZE E A RISOLVERE LE NUMEROSE PROBLEMATICHE
CHE AVVENGONO ALL'INTERNO DELLA GDO. GRAZIE AL MIO RUOLO CHE SPAZIAVA
DALLA RESPONSABILE SETTORE CASSE, BOXISTA E ALTRO,SONO RIUSCITA AD
ACQUISIRE NEL TEMPO PADRONANZA, SICUREZZA E CONOSCENZA DEI BISOGNI DEI
CLIENTIL.

ALL'INTERNO DEL SUPERMERCATO,SONO RIUSCITA A MIGLIORARE L’EFFICIENZA DEL
SETTORE CASSE E DELLA CONTABILITA’ AD ESSA ALLEGATA, USANDO METODOLOGIE
NUOVE ED EFFICENTI. HO STUDIATO ED ELABORATO UN METODO SEMPLICE PER LA
CONTABILITA’ DELLE CHIUSURE CASSE, FACENDO RISPARMIARE TEMPO.

OTTIMA CONOSCENZA DEL PACCETTO OFFICE E PROGRAMMI DI CONTABILITA'".

[RIESCO AD ADATTARMI A SVARIATE MANSIONI E APPRENDO VELOCEMENTE LE
NOVITA’ AD ESSE COLLEGATE.

PATENTE B

II D.Lgs. 30.6.2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali” regola il
trattamento dei dati personali, con particolare riferimento alla riservatezza, all'identita personale
e al diritto di protezione dei dati personali; l'interessato deve essere previamente informato del
trattamento.

La norma in considerazione intende come “trattamento” qualunque operazione o complesso di
operazioni concernenti la raccolta, la registrazione, I'organizzazione, la conservazione, la
consultazione, I'elaborazione, la modificazione, la selezione, I'estrazione, il raffronto, I'utilizzo,
linterconnessione, il blocco, la comunicazione, la diffusione, la cancellazione e la distruzione di
dati, anche se non registrati in una banca dati.

In relazione a quanto riportato autorizzo il trattamento dei dati contenuti nel presente curriculum
vitae, nel mio interesse, unicamente per la eventuale partecipazione a gare di appalti, licitazioni
private, ecc. di servizi tecnici, di cui dovrd comunque essere informato, autorizzando quindi il
soggetto titolare del trattamento (la Cooperativa AGRIFUTURO - via Ravegnana n. 120 FORLI)
ad altresi comunicarmi offerte ed opportunita di lavoro.

Sono consapevole che mi competono i diritti previsti all’art. 7 del citato D.Lgs n. 196/2003.






